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Zehn Gründe für kleine und mittelständische  
Unternehmen, ihre Zukunft mit SAP zu gestalten.

Copyright/Trademark

http://www.sap.com/copyright


Innovativ
Sie sind immer am Puls des IT-Fortschritts und eröffnen Ihrem 
Unternehmen neue Wege zum Erfolg.

7

Passgenau
Sie finden schnell die richtige Lösung für Ihr Unternehmen.

3

Mitwachsend
Unsere Lösungen passen sich den Anforderungen Ihres 
Unternehmens flexibel an.

8

Erfahren
Profitieren Sie von unserer jahrzehntelangen Erfahrung –  
auch in Ihrer Branche.

4

Weltweit
Wir unterstützen Sie, wo auch immer Sie uns brauchen.

9

Partnerschaftlich
Passgenaue Lösungen und Dienstleistungen erhalten Sie auch 
von unseren Partnern.

10

1

Zukunftssicher
Branchenexperten sehen uns als Marktführer, tausende kleine 
und mittelständische Unternehmen vertrauen uns.

6

Informiert
Mit unseren Analyseanwendungen können Sie fundierte  
Entscheidungen in kürzester Zeit treffen.

2

Umfassend
Unsere Lösungen unterstützen Sie in allen Bereichen Ihres 
Geschäfts.

5

Schnell
Nach wenigen Wochen ist Ihre Anwendung einsatzbereit –  
und zahlt sich sofort aus.
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Branchenexperten sehen uns als Marktführer, 
tausende kleine und mittelständische Unternehmen 
vertrauen uns. 

Quellen: LINKS: Gartner „Magic Quadrant for ERP for Product-Centric Midmarket Companies“ (17.12.2010); MITTE: SAP-interne Daten aus dem 2. Quartal 2011 sowie Umfrage von 2009 unter 
20.000 SAP-Kunden; RECHTS: SAP-intern. 
The Magic Quadrant unterliegt dem Copyright 2010 von Gartner, Inc. und wird mit Genehmigung wiederverwendet. The Magic Quadrant ist eine grafische Darstellung einer Marktsituation zu einer bestimmten Zeit und in einem bestimmten Zeitraum. 
Die Darstellung zeigt die Gartner-Analyse bestimmter Anbieter auf diesem Markt nach von Gartner festgelegten Kriterien. Gartner bevorzugt keine Anbieter, Produkte und Services, die im Magic Quadrant dargestellt sind, und rät seinen Kunden nicht, 
ausschließlich Anbieter zu wählen, die im Quadrant der Branchenführer aufgeführt sind. The Magic Quadrant dient lediglich als Recherchewerkzeug und ist keine Handlungsempfehlung. Gartner haftet weder implizit noch explizit für die Ergebnisse seiner 
Analyse und übernimmt keine Garantie für die Gebrauchstauglichkeit oder Eignung für einen bestimmten Zweck.

Der MittelstandLaut Gartner ist SAP Marktführer 
bei ERP-Lösungen für den 

produktorientierten Mittelstand. 

88.000  
SAP-Kunden sind  

kleine und mittelständische  
Unternehmen.

80 %   
der SAP®-Business-One-Kunden  
haben weniger als 50 Anwender.

120 
Länder 

24 
Branchen

>30 
Sprachen

75 
Niederlassungen international

10.000 
Partner für kleine und mittelständische 

Unternehmen

SAP weltweit 

1
Zukunftssicher
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SAP BusinessObjects™ Edge  
Software für Business Intelligence  
und Performance Management,  
die zu Ihrem Unternehmen passt

SAP BusinessObjects BI 
OnDemand  
Eine umfassende Cloud-basierte 
Business-Intelligence-Lösung

SAP-Crystal-Lösungen
Praktische und kostengünstige 
Business-Intelligence-Werkzeuge  
für Ihr Tagesgeschäft

Fundierte 
Entschei
dungen

Unsere Lösungen unterstützen Sie in allen 
Bereichen Ihres Geschäfts.

Best-Run Business

Eine vollständige, integrierte und 
kostengünstige ERP-Lösung  

für kleine Unternehmen

Eine umfassende, integrierte  
und anpassungsfähige  

On-Demand-Lösung 

Leistungsstarke Branchen
lösungen für mittelständische  

Unternehmen

Geschäftsanwendungen

Schlanke  
Prozesse

Lösungen für die 
Geschäftsanalyse

2
Umfassend
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Sie finden schnell die richtige Lösung 
für Ihr Unternehmen.

Führen Sie alle Bereiche Ihres Geschäfts in einer Anwendung zusammen.  
In einer Form, die zu Ihrem Unternehmen passt.

Lösungen
Komplettpakete

Individuell angepasst

Bereitstellung
Vor Ort installiert

Mobil

On-Demand

Gehostet

Lizenzierung
Unbegrenzt

Subskription

3
Passgenau
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Profitieren Sie von unserer jahrzehntelangen 
Erfahrung – auch in Ihrer Branche.

Unterstützung für  
24 Branchen

Gemeinsame Innovationen 
von Partnern und Kunden
bei mehr als 1.300  

branchenspezifischen 
Lösungen

Integrierte  
Abläufe aus erfolgreichen 

Projekten  
(Best Practices)

Die vorkonfigurierten Geschäftsprozesse der Branchenlösung decken unsere Anforderungen 
passgenau ab – und wir sparen Geld.
Reinhard Diemer, Mitglied der Geschäftsführung der Feinguss Blank GmbH 

4
Erfahren
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Nach wenigen Wochen ist Ihre Anwendung 
einsatzbereit – und zahlt sich sofort aus.

Quellen: MITTE: Benchmark von Kunden, Partnern und SAP-intern von 2010 (Angaben sind nur Schätzungen. Die tatsächliche Einführungszeit hängt von den spezifischen Kundenanforderungen 
und der Situation beim Kunden ab.)

Wir haben unsere Lösung innerhalb von 48 Stunden eingeführt und konnten sofort produktiv 
arbeiten. Der Schulungsaufwand war minimal.
Uwe Greisen, Geschäftsführer der DanFlex GmbH

Innovative Paketangebote

•	 Vorlagen etablierter Abläufe 
(Best Practices)

•	 Vorkonfigurierte und 
vorintegrierte Anwendungen

Schnelle Wertschöpfung

•	 ERP in zwei bis zwölf 
Wochen

•	 Business Intelligence in 
einem Tag bis acht Wochen

Kostengünstige Lösungen
•	 Festgelegter Umfang

•	 Festpreis

5
Schnell
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Mit unseren Analyseanwendungen ergänzen Sie Ihre 
Intuition um Fakten – für fundierte Entscheidungen 
in kürzester Zeit.

Übersichtliche Berichte sind die wichtigste Säule unserer täglichen Bilanzanalyse. 
Dadurch können wir jede Position bis ins Detail überprüfen und bei Bedarf sofort handeln.
Bernd Schutzeigel, Kaufmännischer Leiter bei der Iserlohn Roosters GmbH 

Unübersichtliche Daten

Veraltete Informationen

Verwirrung 

Transparenz

Echtzeitdaten

Gewissheit
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Unsere Lösungen für die Geschäftsanalyse machen Sie frei von der aufwendigen Datensuche in Ad-hoc-Berichten, 
Tabellen und Datenbanken und schaffen die nötige Transparenz für bessere Entscheidungen.

6
Informiert
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Sie sind immer am Puls des IT-Fortschritts und 
eröffnen Ihrem Unternehmen neue Wege zum Erfolg.

Wir investieren
 

mehr als der Wettbewerb in 
Forschung und Entwicklung.

Wir integrieren
 

durch die Akquisition 
von Unternehmen, die offen 

für Innovationen sind.

Wir arbeiten  
Hand in Hand

 
mit Kunden und Partnern an neuen 

Lösungen und Technologien.

Quelle: LINKS: SAP-Analyse von öffentlich zugänglichen Finanzberichten – Dreijahresdurchschnitt der Investitionen in Forschung und Entwicklung (in Prozent vom Umsatz)

Unsere Innovationen sind wegweisend.

IT-Mobilität Cloud Computing Analytik In-Memory-
Technologie

Rapid-Deployment-
Lösungen

7
Innovativ
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Unsere Lösungen passen sich den Anforderungen 
Ihres Unternehmens flexibel an.

 

 

Hochskalierbar: für zehn bis über 1.000 Anwender 

Leistungsfähig: von 100 bis 1 Million Transaktionen 

Anpassbar: Binden Sie neue Funktionen und 
Geschäftsmodelle ein und ebnen Sie den Weg 
für internationales Wachstum. 
 
Flexibel: Sie kaufen, was Sie jetzt benötigen, 
und erweitern später ganz nach Bedarf.

Markt- 
entwicklungen

Organisa
torische  
Verände
rungen

Neue 
Geschäfts-

modelle

8
Mitwachsend
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Quellen: SAP Intern, 2. Quartal 2011

Wir unterstützen Sie, wo auch immer 
Sie uns brauchen. 

SAP-Lösungen für kleine 
und mittelständische 
Unternehmen erfüllen 
die globalen und lokalen 
Geschäftsanforderungen 
in über 80 Ländern.

Lokale Lösungen – 
weltweit verfügbar

Unsere Lösungen sind 
in über 30 Sprachen 
und 50 länderspezifischen  
Versionen verfügbar.

Mit SAP Enterprise Support können wir unsere IT-Landschaft stabil betreiben und bekommen 
bei Bedarf jederzeit schnelle und effektive Hilfe.
Armin Müller, Projektleiter SAP Finanzen und Dienste der Repower AG

SAP und die SAP-Partner 
unterstützen Sie weltweit 
mit einem lokalen  
24-Stunden-Service und 
mit sieben Global Support 
Centers.

9
Weltweit
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Maßgeschneiderte Lösungen und Dienstleistungen 
erhalten Sie auch von unseren Partnern.

Quellen: SAP-intern – Fakten Stand 2. Quartal 2011, SAP Corporate Communications

 

2.000.000
Mitglieder der Community 

SAP Developer Network

10.000
Partner für kleine 

und mittelständische  
Unternehmen  

(3.000 Systemhäuser) 

88.000
kleine und mittel-

ständische Kunden 
(Tendenz steigend)

Kleine und mittelständische Kunden

Breiter 
Leistungsumfang 
Mit unserem großen 
Partner- und Kunden
netz wächst unser 
Angebot an Produkten, 
Services und Lösungen 
immer weiter.

Fundiertes Know-how
Sie erhalten Zugang zu 
branchenspezifischem 
Fachwissen und tech
nischem Know-how 
für Ihre Geschäfts-  
und IT-Anforderungen.

10
Partnerschaftlich
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© 2011 SAP AG. Alle Rechte vorbehalten.
Weitergabe und Vervielfältigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem 
Zweck und in welcher Form auch immer, ohne die ausdrückliche schriftliche Genehmigung durch 
SAP AG nicht gestattet. In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige 
Ankündigung geändert werden.

Die von SAP AG oder deren Vertriebsfirmen angebotenen Softwareprodukte können Software
komponenten auch anderer Softwarehersteller enthalten.

Microsoft, Windows, Excel, Outlook und PowerPoint sind eingetragene Marken der Microsoft 
Corporation.

IBM, DB2, DB2 Universal Database, System i, System i5, System p, System p5, System x,  
System z, System z10, System z9, z10, z9, iSeries, pSeries, xSeries, zSeries, eServer, z/VM,  
z/OS, i5/OS, S/390, OS/390, OS/400, AS/400, S/390 Parallel Enterprise Server, PowerVM, 
Power Architecture, POWER6+, POWER6, POWER5+, POWER5, POWER, OpenPower, PowerPC, 
BatchPipes, BladeCenter, System Storage, GPFS, HACMP, RETAIN, DB2 Connect, RACF, 
Redbooks, OS/2, Parallel Sysplex, MVS/ESA, AIX, Intelligent Miner, WebSphere, Netfinity, Tivoli 
und Informix sind Marken oder eingetragene Marken der IBM Corporation.

Linux ist eine eingetragene Marke von Linus Torvalds in den USA und anderen Ländern.

Adobe, das Adobe-Logo, Acrobat, PostScript und Reader sind Marken oder eingetragene Marken 
von Adobe Systems Incorporated in den USA und/oder anderen Ländern.

Oracle und Java sind eingetragene Marken von Oracle.

UNIX, X/Open, OSF/1 und Motif sind eingetragene Marken der Open Group.

Citrix, ICA, Program Neighborhood, MetaFrame, WinFrame, VideoFrame und MultiWin sind 
Marken oder eingetragene Marken von Citrix Systems, Inc.

HTML, XML, XHTML und W3C sind Marken oder eingetragene Marken des W3C®, World Wide Web 
Consortium, Massachusetts Institute of Technology.

SAP, R/3, SAP NetWeaver, Duet, PartnerEdge, ByDesign, SAP BusinessObjects Explorer, 
StreamWork, SAP HANA und weitere im Text erwähnte SAP-Produkte und -Dienstleistungen 
sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene Marken der SAP AG in 
Deutschland und anderen Ländern.

Business Objects und das Business-Objects-Logo, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal 
Decisions, Web Intelligence, Xcelsius und andere im Text erwähnte Business-Objects-Produkte 
und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene Marken 
der Business Objects Software Ltd. Business Objects ist ein Unternehmen der SAP AG.

Sybase und Adaptive Server, iAnywhere, Sybase 365, SQL Anywhere und weitere im Text erwähnte 
Sybase-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder 
eingetragene Marken der Sybase Inc. Sybase ist ein Unternehmen der SAP AG.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der jeweiligen Firmen. 
Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu Informationszwecken. Produkte 
können länderspezifische Unterschiede aufweisen.

In dieser Publikation enthaltene Informationen können ohne vorherige Ankündigung geändert 
werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren Konzernunternehmen  
(„SAP-Konzern“) bereitgestellt und dienen ausschließlich Informationszwecken. Der SAP-Konzern 
übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie für Fehler oder Unvollständigkeiten in dieser Pub
likation. Der SAP-Konzern steht lediglich für Produkte und Dienstleistungen nach der Maßgabe 
ein, die in der Vereinbarung über die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdrücklich 
geregelt ist. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiter
führende Haftung.




